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z dnia 21 marca 2014 r.
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UCHWALA NR............. S—
RADY MIEJSKIEJ STRONIA SLASKIEGO

z dnia 31 marca 2014 r.

W sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Prezesa Zakladu Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o.0.
w Stroniu Slaskim.

Na podstawie art.18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (j.t. Dz.U. 22013 r.
poz594 ze zmianami) oraz art. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeksu postgpowania
administracyjnego (j.t. Dz.U. z 2013 r. poz. 267) po rozpatrzeniu skargi, Rada Miejska Stronia Slaskiego uchwala,

co nastgpuje:
§ 1. Uznaje si¢ skarge na dzialalnos¢ Prezesa Zaktadu Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Stroniu Slaskim
zlozona przez Paniag Grazyne Nowak za bezzasadna.

§ 2. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej Stronia Slaskiego do zawiadomienia skarzacego
o sposobie zatatwienia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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UZASADNIENIE

Uzasadnienie dotyczy skargi Pani Grazyny Nowak zamieszkalej w Stroniu
Slaskim przy ul. Zielona 5/56 z dnia 5.03.2014 r. w sprawie naliczania bardzo wysokich
rachunkéw za wodg. Komisja Rewizyjna Rady Miejskiej Stronia Slaskiego rozpatrujac skarge
ustalila, ze:

Wszystkie mieszkania w budynku przy ul. Zielonej 5 w Stroniu Slaskim sa
rozliczane za pobrang wodg i odprowadzone $cieki na podstawie wodomierzy lokalowych (1
zimnej wody i 1 cieplej wody). Wszystkie wodomierze lokalowe sg wilasno$cia wlasciciela
budynku tj. Gminy Stronie Slqskle 1 znajdujq si¢ w jednym odrebnym pomieszczeniu
technicznym, co ulatwia odczyty i uniemozliwia osobom postronnym manipulowanie przy
nich.

Wodomierze zimnej wody i cieptej wody dla mieszkania nr 56 (Pani Grazyny Nowak)
sa odczytywane od mleScha wrzesnia 2011 r. Zuzycie wody w tym mieszkaniu wynosilo
érednio od 4,5 do 8,5 m*/m-c ($rednio 6,8 m*/m-c) w okresie od wrzesnia 2011 roku do marca
2014 r. Poréwnujac z przecigtnymi norma.rm zuzycia wody zawartymi w rozporzadzeniu
Ministra Infrastruktury (4,2 — 5,4 m /m-c) sq rzeczywiscie wysokie — o okolo 26 % za
wysokie. Zuzycie cieplej wody wynosﬂo w tym okresie srednio 1,8 m*/m-c — wydaje si¢ by¢
W normie, natomiast zuzycie zimnej wody wynosito $rednio 5,1 m’/m-c — wydaje si¢ byé o 40
% za wysokie.

Zwracam uwage, ze wodomierz zimnej wody byl wymieniany przez administratora
budynku w lipcu 2012 roku. Jednakze wysokie zuzycia zimnej wody byly wysokie i przed
wymiang, i po wymianie wodomierza.

Najemczyni mieszkania kilkakrotnie zglaszata do ZWiK-u Sp. z o. o., Ze placi zbyt
wysokie rachunki za wode. Ale rachunki byly wystawiane na podstawie odczytéw
wodomierzy. Ze wzgledu na to, ze Najemczyni jest osobg starsza, samotna o ograniczonej
sprawnosci ruchowej, uwagi jej byly przekazywane pracownikowi Urzedu Miejskiego Panu
Jozefowi Kaluznemu z prosba o sprawdzenie poprawnosci instalacji wewnegtrznej i
ewentualng wymiane wodomierzy.

Pracownik ZWiK sprawdzat w dniu 19.03.2014 r. szczelnos$¢ przyboréw sanitarnych
w mieszkaniu nr 5 — nie stwierdzil przeciekow. Sprawdzal takze, czy wodomierze lokalowe
obstuguja na pewno mieszkanie nr 5 — zamykat zawory przy wodomierzach, a wtedy woda do
lokalu nr 5 nie docierata.

Wysokie zuzycie zimnej wody moze wynika¢ z preferencji, upodoban badz
przyzwyczajen lokatora. Takie przypadki zdarzaly sie i zdarzajg si¢ wielokrotnie. Zeby mieé
pewno$¢, ze tak nie jest Komisja Rewizyjna sugeruje wymiange wodomierza zimnej wody
przez administratora budynku (koszt okoto 50 z1), bo przypadki nieprawidlowego dzialania
nowych wodomierzy takze si¢ zdarzaja, cho¢ bardzo rzadko.



